Situatie
Wat was de situatie? 
· Wanneer speelde de situatie zich af?
· Wat speelde er?
· Wie waren erbij betrokken?
Taak
Wat was je taak? 
· Wat was je rol?
· Wat wilde je bereiken?
· Wat werd er van je verwacht/Wat verwachtte je van jezelf in deze situatie?
Actie
Hoe heb je het aangepakt en waarom? 
· Hoe pakte je het aan?
· Waarom heb je het zo aangepakt? Onderbouw dit antwoord met theoretische concepten die je opleiding heeft aangereikt of die je zelf hebt opgezocht.
Resultaat
Heeft het gewerkt en waarom? 
· Heeft het gewerkt?
· Waarom wel/waarom niet?
Reflectie
Wat heb je ervan geleerd? 
· Hoe vond je dat je het hebt gedaan?
· Was je tevreden met de resultaten?
· Wat is de essentie van wat je geleerd hebt?
· Wat zou je de volgende keer eventueel anders of beter doen?
· Kun je wat je hebt geleerd ook toepassen in andere situaties?



Voorbeeld STARR Reflectie
Situatie
Ik loop stage bij ISH (intelligent Server Hosting) in Amsterdam. Er was een senior developer, Thomas die mij moest inwerken, maar hij had weinig tijd. Hij had eerder aangegeven dat ik hem niet de hele dag vragen kon stellen want dat hij daardoor te veel was afgeleid.
Taak
In het eigen content management systeem van ISH moest ik een ‘eenvoudige’ wijziging aanbrengen. Het ging om een verandering van de invoercontrole bij het invoeren van een bepaald nummer (customor ID) dit getal was uitgebreid met een letter. Dus in plaats van 912402 kon 912402a ook als customer ID worden ingevoerd. Dit moest worden aangepast in de front-end en in de back-end.
Ik wilde laten zien dat ik zelfstandig kon werken en wilde dus niet te veel leunen op Thomas.
De deadline voor deze aanpassing was een week.
Actie
Ik ben eerst gaan proberen om hier en daar wat aan te passen maar het lukte niet en ik werd een beetje moedeloos.
Ik heb de documentatie doorgelezen, maar ik kon niets vinden dat mij hielp.
Ik heb op Google gezocht maar wist eigenlijk niet goed waar ik naar moest zoeken omdat het een eigen gemaakt content management was.
Resultaat
Na een week had ik niets opgeleverd. Ik voelde mij gedemotiveerd en heb mij ziekgemeld. Na drie dagen werd ik door mijn moeder weer naar het werk gestuurd. 
Thomas vroeg mij om de voortgang en ik heb alles verteld.
Thomas gaf aan dat ik veel eerder naar hem toe had moeten komen. Hij had niet bedoeld dat ik helemaal geen vragen kon stellen, maar dat ik hem alleen niet de hele dag kon lastigvallen.
Ik gaf aan dat ik dat lastig vond. We hebben toen afgesproken dat er twee momenten op de dag zijn dat ik even met Thomas de status van mijn werkzaamheden kan doornemen, van 11:45 tot 12:00 en van 15:45 tot 16:00 uur.
Ik voelde mij opgelucht.
Reflectie
Ik vond goed dat ik heb geprobeerd om zelfstandig te werken maar uiteindelijk was het resultaat niet goed. Ik had eerder naar Thomas moeten toe gaan, hij is immers mijn begeleider.
Als er afspraken worden gemaakt die niet helemaal duidelijk zijn (zoals ‘je kunt mij niet de hele dag lastigvallen’), dan moet ik die SMART maken. Wat is de hele dag, hoeveel vragen en op welk tijdstip kan ik dan wel vragen stellen?
De volgende keer zou ik dus vragen om de afspraken specifieker te maken.
Verder zou ik als ik helemaal vastloop eerder aan de bel trekken. Ik ben stagiaire en ik kan (nog) niet alles weten. Communicatie is belangrijk en zeker als ik verwacht dat ik eerder gemaakte afspraken niet kan nakomen of denk dat ik een deadline ga missen.

